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Fecha: 21 abril 2023

Regional: ORIENTE CFSM: BUCARAMANGA

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO

1. Actividadesde atencién al ciudadano y/o participacién ciudadana en la gestién institucional
1.1 Tipo de actividad: Jornada de socializacién capacitacion de manera virtual a los
directivosy docentes orientadores.

1.2 Fecha de la actividad: 21-04-2023

1.3 Objetivo de la actividad: Capacitacién de manera virtual a los directivos y docentes
orientadores, de Establecimientos Educativos Oficiales y Privados del Municipio de
Giron.

1.4 Descripcion de la actividad: funcionaria del CFSM Bucaramanga realizo6 capacitacién de
manera virtual a los Directivos y docentes orientadores, de Establecimientos Educativos
Oficiales y Privados del Municipio de Girén, en donde se trataron temas de Alertas
Tempranas 027 de 2022 y 028 de 2021 demitidas por la Defensoria del Pueblo; Estatuto
Temporal de Proteccidn, Xenofobia y Prevencidn, Prevencion de la Trata de personasy la
divulgacion de la herramienta tecnoldgica LibertApp. Contd con la participacion de 14
funcionarios, Directivos y docentes orientadores, en representacién de las instituciones
educativas, aquienesse lesinvitd aser multiplicadores de la prevencién de laxenofobia, asi
como prevencién identificacién del delito de Trata de Personas, allegando material
pedagodgico, las cartillas de “Mi casa es tu casa” en formato PDF y la herramienta tecnoldgica
LibertApp.

1.5 Ciudad y lugar en dénde se llevé a cabo: Conexién virtual CFSMBucaramanga.

1.6 Hora: 09:00 am a 11:00 am

1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: Migracion Colombia, Secretaria de
Educacién Municipal Girdn, Directivos y Docentes orientadores de establecimientos
educativos Oficialesy Privados del Municipio de Girén.

1.8 # funcionarios de Migraciéon Colombia que participaron de la actividad: Uno.

1.9 Principalestemas de consulta: Preguntas entemas de la norma migratoriay temas de
documentos para menores de edad, que cursan bachillerato y lo solicitan para su
graduacion y formas de registro para proceso de regularizacién de menores
estudiantes, rutade prevencion del delitotratade personasy xenofobia.

1.10 Total de asistentes: 14
1.11 Elementos utilizados para desarrollar la actividad
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Realizado por: Eva Carolina Avila Cardenas

Cargo: Profesional Universitario grado 10

Aprobado por: Mauricio Jimenez Pinzén
Coordinador CFSMBucaramanga



